SO Y TE HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA PUC GIANG Dic lip - Ty do - Hanh phiic

Ha Néi, ngay 25 thdng 12 ndm 2024

THU MOI MUQN PHAN MEM QUAN LY XET NGHIEM (LIS)
Kinh giri: Cac nha cung cAp phin mém CNTT

Cén ctt thuc té trién khai cic hoat déng ing dung cong nghé thong tin phyc
vu khém, chita bénh tai Bénh vién;

Cén ¢t nhu cdu mugn phén mém quan ly bénh vién nham ning cao hiéu
qua hoat dong chuyén mén va phuc vu khdm, chita bénh cho bénh nhan.

Kinh dé nghi cdc Quy Céng ty c6 phin mém quan ly xét nghiém (LIS) hd
trg cho mugn phin mém véi cc ndi dung cu thé nhu sau:
1. Théng tin don vi:

Tén don vi: BENH VIEN DA KHOA PUC GIANG

bia chi : 54 Triuong Lam, phuong Dire Giang, quan Long Bién, Ha N6i

Dién thoai: 024 666 22787

M s6 thué: 0102575776

Dai di¢n: Ong Nguyén Vin Thuéng  Chirc vu: Gism Déc
2. Théng tin lién hé ctia ngudi chiu trach nhiém tiép nhan:

b/ec Pao Ba Quang — Phong CNTT

DT: 024 666 22787

Dia chi: 86 54, ph6 Trudng Lam, quén Long Bién, TP Ha Nbi

Dién thoai: 024 666 22787

Nhén qua email: cnttbvducgiang@gmail.com
3. Thoi gian tiép nhén: truée ngay 0% thang ¢/ nim 2025
4. N6i dung yéu ciu cua phan mém: (chi tiét theo phu luc dinh kém)

Xin trén trong cam on./. (i~

Noi nhin: .. GIAM DPOC L@ /(/K/
- Niw trén; f,i-ﬁﬂqﬁj 4
- Lwu: VI, CNTT Yoz BN
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(Pinh kém thur i thing  nam 2024)

DANH MUC TINH NANG B

Keét noi

K&t ndi tit ca cic mdy xét nghiém ca 4 khoa HHTM, HS,VS,GPB

TT 54,
Mire cor
béan

L.d

Mbi mdy tinh céi diit phén mém cé thé ket noi dong tdt ca cdc mdy xét nghiém dang c6
qua cong serial va két noi khdng giéi han mdy xét va cdc mdy xét nghiém bénh vién
trién khai trong thoi gian thue hién hop dong.

L2

Gm cdic yéu cdu dén mdy xét nghiém dé thuc hign xét nghiém cho bénh nhan Khi dat
dng mdu c6 ma vach vao mdy xét nghiém, mdy s€ quét md vach va hiéu cdn thuc hién
nhitng ndi dung gi cho moi ong mau.

L3

Poi véi cde mdy xét nghiém cd twong tdc 2 chiéu, cdc két qua tic mdy xét nghiém sé tw
déng chuyén sang phan mém, dong thoi dwoc phdn tich va Iuu trit dit liéu phuc vu viée
tra két qua cho bénh nhdn

1.4

x ' \ r 1A ” ’ . s A . r aa A L P ‘
Két noi cdac canh bdo, co, ky hié¢u, thong bdo cdc chi so xét nghi¢m. Keét noi nhédn co
canh bdo, cdc 16i, cdc bat thuwong ¢ mau xét nghiém ma trén mdy chi ra.

Két néi vai HIS

TT 54,
Mikc ning
€a0

2.1

Qudn Iy cdc théng tin hanh chinh bénh nhdn nhw mad bénh nhdn, ho tén, ndm sinh, gici
tinh, dia chi, ddi twong (BH, DV..), gid tién xét nghié¢m, thong tin chdn dodn so bg tir
bdc sy chi dinh.

2.2

Két néi nhin cdc thong tin ma dich vy, tén dich vy, s6 luong va cdc théng tin lién quan
dén dich vu xét nghiém tie HIS: Thoi gian chi dinh, bdc sy chi dinh, khoa phong, logi
mdéu bénh phcfm. Bdc biét phdi co hién thi trucng ghi chii ( & méi dich vu) néu HIS ¢é
thong tinnay.

2.4

Trong tru’o*ng hop bénh nhdn dd dwoc ghi nhdn z‘hong tin tir hé thong HIS thi thong tin
€ duoe chuyén sang tw dong, nguoi ding khong can nhdp lai

2

Cdp nhdt cdc tho“ng tin bénh nhdn khi c6 thay déi trén HIS sau khi cé xét duyét cia lanh
dao khoa phong doi véi cdc két giia da thiec hzen

2.6

Cho phép tim kiém nhanh chong cdc thong tin vé bénh nhdn dd yéu cau xét nghiém dua
irén cdc thong tin vé tén, tuodi, gidi tinh,




Do,

| Két noi hé thong HIS dé Idy thong tin chi dinh xét nghiém

2.8

Két noi hé thong HIS dé chuyeén thong tin két qua xét nghiém (dang ky s6, chi tiét tqi
muic 3)

2.10

- Déng b chinh cde gitta HIS-LIS cde logi danh muc sau:

+ Danh muc nhdn vién trén HIS

+ Chit ky scan cika todn by nhdn vién bén HIS ( Do lién quan dén cdc phiéu giao nhdn
mau)

+ Danh muc dich vu cuia bénh vién tén HIS

+ Danh muc cdc chi s6 con trong két qua ( néu HIS yéu cau khai bdo chi sé con)

+ Danh muc mdy xét nghiém, md theo quy dinh khi ddy cong, md bdc sy, chimg chi hanh
nghe.

+ Danh muc loai méu bénh ph(fm (ddc biét chu y logi mdu ciia Vi sinh nudi cay, Gidi
phdu bénh, cdc logi mau nhudm soi, dich, huyét hoc, héa sinh)

3{Két ndi voi mdy chii ky s6 HSM ciia bénh vién TT 46,
Piéu 13
Yéu ciu
ciia bénh
3 vién
3.1 {Két noi tu dong voi mdy chit ky s6, cdc lénh ky khong dwoc ghi dé lén nhau ma phdi thé
WL hién 2 lan khdc nhau. o
3.2 {Thong nhat dinh dang ky 56 giita HIS véi LIS ( chit v, ddy di ho tén, ngay thang gio
s phiit va gidy, vi tri chan ky dwoc dé ding dinh dang tirng phiéu) w
3.3 Khi LIS c6 nhiéu KO ky 56 trén cung 1 phiéu, HIS sé ldy link phiéu cudi cing,
_______ Tinh nang N ;
1iSo dd hé thong, quén tri hé thdng, quéin y danh muc, quén ly chi djnh, quén Iy két TT 54,
qui, quén 1y miu, quin 1y héa chit Mike co
bén

1.1

Sor d6 hé thong (So do cu thé chi tiét phong CNTT cung cap)

12

C6 thé két nbi tw dong voi cde mdy xét nghiém trén thi triong. M6i mdy tinh cdi dgt
phdn mém c6 thé két noi dong tdt ca cdc mdy xét nghiém dang c6 qua cong serial va két
noi khong gici han mdy xét va cdc mdy xét nghiém bénh vién trién khai trong thoi gian
thuc hién hop dé‘ng.

I3

Qudn tri hé thong

Cho phép quan tri hé thé’ng thiee hién cdc thao tdc lién quan dén van dé bao mat hé
théng. Cdc chikc niing chinh bao gom:

- Tham s6 nguoi dimg xét nghiém: Cho phép qudn tri hé thong phdn quyén cho nguoi
dung vao lam viéc tgi phong xét nghiém, kho xét nghiém.

- Dinh nghia gé tdit: Cho phép nguoi sir dung dinh nghia cdc ky tw go 1t khi nguoi sir
dung dd dinh nghia ¥0i thi vao chuong trinh chi gé ky tw g6 tdt chirong trinh sé tw ddng
hién thi dit liéu nguoi sir dung da dinh nghia

- Khéa dit liéu: Nhitng nguoi duge cdp quyén cé thé khda hay mo khda dik licu xét

nghiém

Tl

£ b e



1.4

QOudan tri danh muc

Qudan tri thong tin toan bg cdc danh muc dit liéu diing trong bénh vién:
Danh muc xét nghiém

Danh muc ky thudt vién xét nghiém

Danh muc chi sé xét nghiém

Cdic danh muc khdc phuc vu phdn hé phan mém cé trong hé thong.
Qudan Iy thong tin cdc mdy xét nghiém

Quan Iy cdc ndi dung xét nghiém ma mdy c6 thé thuc hién

Quan 1y bang MAP chi s6 xét nghiém trén mdy va trén HIS

Danh muc xét nghiém chuyén giti ( c6 thong tin sang LIS nhung khong tra KQ thuong
quy)

L3

Oudn ly chi dinh

- Qudn Iy cde yéu cdu xét nghiém dwge nhdp vao. Yéu cdu xét nghiém c6 thé xudt phdt tir
cdc bénh vién khdc giki dén hodc tir cde khoa phong tai ciing bénh vién.

- Trong truong hop bénh nhdn dd dwoc bdc sy chi dinh tir hé thong HIS trong ciing bénh
vién, thong tin yéu cau xét nghiém s& duoc chuyén sang, nguoi dimg khong can nhdp lai

1.6

Qudn Iy két qua

Phén hé quan Iy két qud xét nghiém nhdn thong tin cdc phiéu yéu cdu xét nghiém tir hai
nguon:

- Tt phdin hé tiép nhdn — khdm bénh

- Tix phdn hé qudn Iy ldm sang (khoa néi tri), cdp ciiu

Thong tin chi dinh sau khi hoan 1t thil tuc sé dugc chuyén vao noi thuc hién tuong ung
cho thuee hién. Sau khi thire hién xong, két qua sé duoc quan Iy trén mdy, in két qud va
tra lai bénh nhén. Bdc st tgi khoa nii trii hodic phong khdm cé thé xem ngay két qua trén
mdy tinh ma khong can doi két qua trén gidy.

Cde chike ning chinh bao gom:

Nhdp vé in két qué xét nghiém Huyét hoc

Nhdp va in két qua xét nghiém Sinh Héa

Nhdp va in két qua xét nghiém Vi sinh

Nhdp va in két qua xét nghiém Mién dich

Nhdp va in két qua xét nghiém Gidi phéu bénh

5/

Thiét Idp thong sé canh bdo khi viwot ngudng binh thuong:
Qudin 1y danh muc chi sé cho timg chi tiéu xét nghiém

Map chi 56 két qua tir mdy xét nghiém véi chi s6 binh thuong
Cadnh bdo khi vuot nguong binh thuong

Cdnh bdo khi vieot ngudmg bdo dong ( tiy chi s6)

1.8

Quan ly mau , loai mdu bénh phcfm

Quan Iy danh sach bénh nhdn cdn ldy bénh phdam xét nghiém

Ghi nhdn théng tin bénh pham ldy tir bénh nhdn

Cdc ndi dung xét nghiém can thuc hién cho méi mdu bénh phcfm

Cdp phdt mil (SID) cho ticng ong mdu xét nghiém

In md vach voi thong tin bénh nhdn twong ikng dé ngudi dimg ddn vio ong méu, gitp
mdy xét nghiém nhdn dang dwoc ma éng mdu khi dng mdu dwgc dit vao mdy xét nghiém.
Cho phép hiy SID da cdp, cdp lai SID méi.

A A\
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LAy méu bénh pham

TT 54,
Mikc co
ban
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Vi tri cai dat sut dung:
- Lay mau ngogi tru: Cdc (6 ldy mau ngoai tru ciia bénh vién
- Lay mau ndi trii: Cdc khoa ldm sang

2.2

Hién thi danh sdch bénh nhén la"y mc?:u bénh phcfm theo trang thdi:
Danh sdch bénh nhén dwoc hién thi theo thik tu chi dinh, theo trang thdi cho ldy mdu, di
Idy mdu.

Danh sdach sé phdn lam 2:

- Danh sdch da tiép nhdn ché ldy mdu va danh sdch d@a ldy mdu

- Ddch sdch bénh nhén chiea duoc tiép don ldy méu

- Hién thi tai man hinh t6 1y mdu

Hién thi danh sdch thiéu két qud, du két qua, all

Hién thi danh sdch bénh nhdn nhdn theo cdc néi dung:

- M@ bénh nhdin

- Ma SID

- Ho tén BN

-Ndm sinh

- Gioi tinh

- Ngay gio chi dinh ( ciia phiéu)

- Bia chi

- Ma phiéu cdn ldm sang

2

Tiép nhdn, goi bénh nhdn ldy mdu theo hang cho hodc theo md bénh nhan.
Gio tiép nhdn duwoc sinh theo titng dich vu.

24

Xdic nhén/hiy xdc nhan ldy mau bénh pham

Chikc néing ndy dé xde nhdn khi bénh nhan ldy mdu vé hity ldy mdu ( chii y xdc nhdn,
hity 16 theo dich vu xét nghiém, khéng phdi theo phiéu)

- Co 3 “tram”xdc nhdn:

+ Khoa l6m sang ndi trii chi dinh chi sira, thay thé, hily cdc dich vu khi cdc khoa XN
chuea tiép nhédn , nhdn bén giao mdu. Mudn hity, phdi c6 “mé khéa” tir cdc khoa xét
nghiém b&ng phiéu hiy/ tra dich vu xét nghiém.

+ Cdic phong chi dinh chi sira, thay thé, hily cdc dich vu khi 16 1dy mdu chua tiép nhdn,
xdc nhén ldy méu. Mudn hiy, phdi cé “mo khéa” tir 16 ldy mdu béing phiéu hily/ tra dich
v xet nghzem hodic niit huy, ( co note Iy do)

2.6

T w dong sinh md xét nghiém khi chi dinh (SID, Barcode). In/in lai tem xét nghzem dan
dng bénh phdm:

- Khi tiép nhan tai t6 ldy mdu, phin mém LIS sé call API sang HIS 16 phiéu dich vu cia
bénh nhan vé; Khi goi vé phin mém ti dong gdan SID (Barcode) theo dinh dang quy dinh
ctia bénh vién cho bénh nhin

- SID tu dpng sinh khi ¢ chi dinh xét nghiém dam bao khong nhdm ldn mdu bénh phd:m.
1 bénh nhdn chi ¢é6 1 SID/ 1 ldn tiép nhdn.

- Phéin mém c6 thé két néi v6i mdy in tem xét nghiém. C6 ché dg in thi cong va in tu
dong. Tem xét nghiém dugc in ra dan vao dng bénh pham dé phdn mém doc dit liéu chi
dinh va tra két qua tw dong khi c6 két néi véi mdy xét nghiém (1 chiéu, 2 chiéu)




2.7 {Xdc nhdn thoi gian nhdn mau bénh phc‘fm
Thoi gian duoc ghi lai ¢ cdc méc:
- Thoi gian chi dinh dich vu ( frén HIS)
- Thoi gian tiép nhdn ldy mdu ( T6 ldy mdu-LIS)
- Thoi gian Khoa XN nhdn duoc mau ( Nhdn mdu khu xét nghiém-LIS)
Cdic méc thoi gian dwgc dong bj giita 2 phan mém, giti thong tin cho nhau, trén man
hinh khdm ciing xem dwoc va tai khu xét nghiém ciing xem diroc.
Thiét ldp dugc cde bdo cdo, cdc dit liéu qudn 1y TAT trén Dasboad ty djng.
Ban giao giita t6 Idy mdu va khoa xét nghiém dwoc tao phidu giao nhdn tu déng véi ch
ky s6.
3 !Giao nhan bénh phim tai cdc khoa xét nghigm TT 54,
Mike co
_____ . ban
3.3 {Pua duwoc thong tin cdc mau cdp cieu, mdu khdn , mau cho giao nhdn lén trudce
3.4 1C6 man hinh Dashboad cdc mdu khdn dang cho va mdu chiea giao nhdn ( dd in code va
- ldy mdn) . L
3.5 i- Phiéu giao nhdn bénh pham giita 16 1dy mdu v6i khu xét nghiém dwoc tao ty dong ngay
sau khi tié:v nhdn mdu. Puoc ky 56 va lwu trit trén hé rhéng, 6 thé truy xudt lai bdt cik
liic nao
- Phiéu thé hién ré cdc ndi dung:
+ Vi tri tao ra phiéu ( khoa tiép nhdn)
+ Ma 56 phiéu
+ Nhdn vién giao méu
+ Nhdn vién nhdn mdu
+ 86 mdu giao nhdn
+ Ngay giao
+ Danh sdch chi tiét méu giao nhdn: STT, SID,Ho tén bénh nhdn, Ma mau, Tén logi
mdéu, thoi gian chinh xdc.
+ Chit ky kém tén nhdn vién nhdn mdu , ngudi giao mdu ( chi ky dién tir)
3.6 |Ghi nhdn cdc truong hop tie chéi mdu
- Ghi nhdn khi quét tir choi mdu ( cé thuc hign giao nhdn nhung bi tir chéi)
- C6 thé thuc hién tao mdi cde trieong hop khong cé trén hé théng ( do sai code, khong
co chidinh)
3.7 1Tao bdo cdo tir chdi mdu vi thé hién theo biéu mdu cung cdp L
4(*)|Giao nhin cic mau bénh phim mang di, chuyén giri dén cic don vi khic TT 54,
Mikc co
ban
5| Thwye hién xét nghiém TT 54,
Mire co
bin |
5.1 L Hién thi danh sdch bénh nhén cé chi dinh xét nghiém
Hién thi danh sdch bénh nhdn khi @ hoan tdt xdc nhdn ld'y méu, hién thi chi tiét cde chi
tiéu xét nghiém
5.2 iTim kiém Bénh nhdn theo ngdy, phong thuc hién, trang thdi phiéu
C6 thé tim kiém bénh nhén theo md barcode, trang thdi, ngay, test, cdc thong tin hanh
chinh ctia bénh nhdn




5.4

Nhdp KQ thii cong hodc tw dong lay két qua tix hé thong LIS (Néu c6 LIS)

Khi két néi cde mdy XN thi phan mém sé tu dong ddy kg vé bénh nhdn vé theo barcode
hodic ngudi dimg cé thé nhdp barcode dé 1dy lai két qua bénh nhén tie mdy.

K&t qua thé hién ré do mdy nao thuc hién, hodc nhdp thii cong thi nhdp boi ID nhdén
vién nao. Thoi gian nhdp.

o)

Canh bdo chi s6 bat thiong
Khi kit qud xét nghiém khong nam trong ngudng binh thuong, phdn mém s& hién thi két

qua néi bat dé nguoi dimg dé nhdn biét (B6i dam, cdn trdi, cdin phai), C6 biéu twong H (
High); L (Low) va chii thich bén duoi két qua.

¢ R I p: T B e 18 = T

3.6

Canh bdo chi s6 nguong nguy hiém
Khi ket qua 6 ngudng nguy hiém sé tu dong doi mau, canh bdo nguwdi duyét, tw sinh cde
cdu ghi chu diéu kién.

3.7

Danh sdch bénh nhdn thé hién:

Tt ngdy dén ngay ( khodng load danh sdch)

Nhém xét nghiém lam viéc

Tim kiém theo da dang thong tin ( code, ho tén, ma bénh nhdn, $6 phiéu cdn lém sang...)
Chia danh sdch ra cdc tab: All/ Thiéu két qua ( da tiép nhan nhieng chua c6 KQ)/ Dii két
qua / Pa duyét két qud/ Da ky s6

5.8

Main hinh duyét két qud can hién thi it nhdt cdc thong tin:
- Tén xét nghiém va chi s6 xét nghiém
- Két qua

- Cdnh bdo tir mdy xét nghiém

- Trang thdi két qua

- Thoi gian duyét

- Ghi chu

- Mdy xét nghiém

- Khodng tham chiéu

- Don vi

- Két qua lich str

3.9

Théng tin hanh chinh hién thi it nhdt céc thong tin:
-SID
- PID

- Ho tén bénh nhdn

- Gidi tinh

- Dja chi

- Bdc sy chi dinh

- S6 dién thogi bénh nhdn
- Don vi/ phong khdm/ khoa phong ( chi tiét)

- Chén dodn

- Cde moc thoi gian: Thoi gian chi dinh, thoi gian ldy méu, thoi gian nhdn méu, mau
khdn hay madu thuong quy. "

5.10

Duyét két qua:

- Nhan vién thuc hién xét nghiém s& c6 quyén duyét két qua. Két qua sau khi duyét ky s6
béi nguoi duoc phdn cong ( BS, cik nhdn dai hoc, ¢6 chitng chi hanh nghé)

- C6 thé chon duoc nhdn vién thuc hién xét nghiém ( nhdn vién chay may), nhdn vién ky
thiva 1énh trucng khoa ban hanh két qua ky 6.




5.11 {Két qua ky s6:

- K&t qud sau khi ky dién tir dugc chuyén lén mdy chi dang file PDF.
- Nhén vién sau khi xdc nhdn hity trd xét nghiém, ky so sé ky s6 bo sung, file ky dién i
trudc van ton tai trén mdy chu ky s6 va c6 thé truy xudt lqi.

5.12 iKét qua ban ky thuong:

- Tai phong kham in két qua dang ky dién tit, in ban dit liéu (ky tay bo sung, dé phong
khi mdt internet hodic khéng ky dién tir duoc)
- In tong hop két qua xét nghiém ( todn b xét nghiém ) vao 1 phiéu.

5.13 {Ddp tng yéu cdu ciia ISO 15189 vé két qua ban hanh:

- Cde mdu tra KQ phdi duoc thiét ké riéng bigt dé phii hop chinh sira cd thé 6 tirng
phiéu, khong dnh hiéng dén toan b cdc mdu con lai.

- Phdi ddp iing cde yéu cdau ciia ISO 15189 cho ban trd két qué gom:

+ Thé hién logo chimg nhan linh hoat ( phiéu c6 ISO méi dwgce c6 logo va dau)

+ Ching chi s6 xét nghiém cé thé chay ¢ 2 may v6i 2 quy trinh riéng ( khde md quy trinh)
+ G ddu cho cdc chi s6 dd dat ISO 15189 linh hoat va déc ldp

5.15 {Xem lich st két qud xét nghiém ctia bénh nhdn

Xem dwoc toan bé lich sw két quda xét nghiém ciia bénh nhdn cia titng dot khdm ( phdi
trung Mda bénh nhadn)

6!Sau xét nghi¢m

TT 54,
Mike co
bédn

6.2 |In S6 xét nghiém (Sinh héa, huyét hoc, té bao...):

Chike néing Xudt 56 luu: véi cde ndi dung chi tiét: STT; Thoi gian chi dinh; SID; Ma
bénh nhén; Ho tén; Chdn dodn; Gidi tinh; Ndm sinh; Dja chi; Khoa phong chi dinh;
Use Duyét KQ; Nguwoi ldy mdu; Thoi gian ldy médu; Nguoi nhdn mau; Thoi gian nhén
mdu; Thoi gian duyét két qua; Két qua chi tiét tieng chi 50

6.3 |Chikc néing thong ké sé lwong va thong ké chi tiét:

= T hd’ng ké chi tiét theo dich vu xét nghié¢m

- Théng ké chi tiét theo nhom xét nghiém

- Théng ké chi tiét theo mdy xét nghiém

- Théng ké theo danh sdch bénh nhin

- Cdc thong ké khdc: thong ké 56 legng, danh sdch chay OC, 56 lugng trimg barcode
kém trimg test. o

7iThue hién quan ly mau-ché phim mau ( Tén khéc: Ti méu, kho mau, truyén miu)




7.4

Quan ly kho mau

Chi dinh tii mdu, két ndi ton ti mdu LIS

Cdu hinh danh muc mdu va dnh xa théng 56

API HIS cho LIS két noi mdu

Két néi API LIS d@é cdp nhdt thong tin chi phi, thong tin thiu
Phiéu truyén mdu BS

Phiéu truyén mdu diéu dwdng thic hién

Quan ly kho mdu: Nhdp, xudt, ton, kiém ké

HE théng bdo cdo kho mdu: thé kho, phiéu nhdp, xudt, bién ban kiém ké, kiém nhdp,
nhdp xudt ton kho mdu

Chi dinh mdu, ché ph(fm mdu

In phiéu linh mdu tong hop

In phiéu linh mau theo timg bénh nhén

z.2

Qudn I két néi HIS-LIS

- Quan Iy cdc théng tin bénh nhdn nhu md bénh nhdn, ho 1én, ndm sinh, gidi tinh, dia
chi, théng tin chdn dodn so bj tir bdc s§ chi dinh.

- Cé thé goi duoc phiéu chi dinh truyén mau ky dién ti tie HIS

- Trong trieong hop bénh nhdn dd dieoc ghi nhdn théng tin tir hé thong HIS thi thong tin
s& dwpc chuyén sang tw dong, nguoi dimg khong cdn nhdp lai ( bao gom cd nhém mdu
va két qua sang loc khdng thé bdt thuong, coombs TT, GT trudc do néu cé)

- Cdp nhét cdc théng tin bénh nhdn khi ¢6 thay d6i ( phéi ¢6 xdc nhdn cia lanh dao
Phéng xét nghiém ddi véi cdc truomg hop 34 tiép nhan)

- Cho phép tim kiém nhanh chéng cdc thong tin vé bénh nhdn da yéu cau xét nghigm dwa
Irén cdc théng tin vé tén, tudi, gioi tinh.

- Thiét Idp danh muc mdu, ché phdm mdu v6i bé ma theo quy dinh BYT va BHYT

- Coi gid mdu v ché phdm mdu

73

- Thiét ldp bo chi dinh truyen mau voi 3 rrwo*ng hop:
THI : Truyén Khdi hong cau/ Khéi hong cdu rira/Bach cdu ( Cdc ché pham cé mdit hong
cdu)
TH 2:.7 myen HT/HTPL/Tia/Tiéu cdu ( Cdc ché pham khong 6 mdt hong cau)
TH 3: Truyén KHC+HT ( Truyén hon hop cdc logi ché phdm)

- "Quy trinh dy tri-chi dinh mau va ché phdm mdu:
Bude 1: Bs lam sang call kho mdu check kha ndng cung cdp, §6 lwong co thé cdp, don v
mdu thé tich bao nhiéu ml.
Bwéc 2: Véto mdy mdu vi ché pham mdu giong dich vu xét nghiém ( nhung st dung biéu
mdu riéng theo quy dinh BYT - T T26)
Budée 3: Day 9] lmmg sang LISS, ddy yéu cdu vé mdu v ché phdm mdu sang kho mdu .
Théng bdo vé 56 ldn da truyén mdu/ bénh dn
Va tiép nhan trén cho yéu cdu mdu va ché phdam méu."
Budic 4: Xudt mau, phiéu truyén mauPhdn mém tu sinh chi dinh xét nghiém hoa hop
phdt mdu. Cdc thong tin tii mdu, két qua xét nghiém tra vé cho HIS
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7.4

- Nhdp kho mdu tir cdc noi vé ( kho mdu quéc gia, 108...)

- Lién két phdn mém cde mdy xét nghiém Gelcard trong ddy két qua hoa hop & mdy xn
vao.

- Trd cde két qua dinh nhém mdu, két qud hoa hop trong géi chi dinh xét nghiém.

- Tao phiéu truyén mdu dang file dién tir ¢6 ky sé ddy vé HIS ( nhu kq xét nghiém ky 50).
- HIS nhdn file phiéu truyén mdu tie LIS vé load 1én bénh dn ngi tril.

- "HIS tao phiéu theo doi truyén mdu d@é diéu dudng, bdc s ldm sang dién theo doi, két
thiic phiéu cé ky 56 ( 2 chik ky)”

- HIS ddy thanh todn mdu va ché phdm mdu lén phiéu 01, ddy thanh todn chi phi vén
chuyén = s6 lugng mdu bn duoc truyén.

- Pdy dnh xa lén cong BHYT chung theo bénh dn ciia BN

-Thiét ldp cdc bdo cdo Xudt nhdp ton

-Thiét Idp bdo cdo tai chinh bén phdt mdu

-Thiét Idp bdo cdo tai chinh thu chi fruc tié’p

-Thiét Ip thé kho méu

-Thiét ldp bdo cdo Hity méu

-Thiét lp bdo cdo thu phdt méu chi tiét

- Bé sung cdc bdo cdo theo yéu cdu cud khoa phong quan Iy yéu cdu trong thoi gian
cung cdp phdn mém trong théu.

Thure hién va quan Iy cic xét nghiém vi sinh dic bigt ( vi sinh nui cdy, dinh danh vi
khuéin, khéng sinh dd)

TT 54,
Miie co

>

ban

8.1

Két ndi véi mdy X6t nghiém

- K&t néi mdy tinh cdi ddt phan mém véi mdy xét nghiém Vitek 2 compact: Giki cdc yéu
cdu dén mdy xét nghiém va cdc két qua tir mdy xét nghiém sé tw dong chuyén sang phdn
mém, dong thoi dige phén tich va luu trit dit liéu phuc vu viée tra két qua cho bénh nhdn
- Phdn mém sé ty déng dciy két qua vé bénh nhdn vé theo barcode hodc nguoi dimg cé
thé nhdp barcode dé Iy lai két qua bénh nhdn ti mdy

- Cho phép cdu hinh ma vi khudn, md khdng sinh, khung khdng sinh cho timg chi, titng
lodii vi khudn theo cdc kp thudt khdc nhau (DISK, MIC, ETEST) dita vao tiéu chudn
CLSI vé cdc kit thir khdng sinh thiwong mai. Cdu hinh ma khdng sinh mdy (phuc vu cho
viéc ddy két qua 2 chiéu véi may dinh danh va khang thubc tu dong)




8.2

Két noi véi HIS

- Quan Iy cdc thong tin hanh chinh bénh nhdn nhu ma bénh nhdn, ho tén, ndm sinh, gidi
tinh, dia chi, déi tuong (BH, DV..) théng tin chan dodn so bj 1t bdc sy chi dinh

- Két néi nhdn cdc théng tin md dich vy, tén dich vy, 6 lugng va cdc thong tin lién quan
dén dich vu xét nghiém tir HIS: Thoi gian chi dinh, bdc sy chi dinh, khoa phong, logi
méu bénh phdm. Dic biét phai cé hién thi truomg ghi chii (6 méi dich vy) néu HIS c6
thong tin nay

- Cdp nhdt cdc théng tin bénh nhdn khi c6 thay doi trén HIS sau khi c6 xét duyét cia
lanh dao khoa phong doi véi cdc két qia dd thuc hién

- K6t néi hé théng HIS d 1dy thong tin chi dinh xét nghiém

- Kbt ndi hé thong HIS dé chuyén thong tin két qua xét nghiém (dang ky sé). Bdc s7 tai
khoa noi tri hodc phong khdam co thé xem ngay két qua trén mdy tinh.

- Déng b giita HIS-LIS cdc logi danh muc sau:

+ Danh muc nhdn vién trén HIS

+ Chit ky scan ctra toan bg nhdn vién bén HIS (lién quan dén cdc phiéu giao nhdn mdu)
+ Danh muc dich vu ciia bénh vién tén HIS

+ Danh muc cdc chi 50 con trong két qud

+ Danh myc mdy xét nghiém

+ Danh muc logi méu bénh phdm

Két néi véi mdy chii ky s6
- K&t néi tw dong v6i mdy chit ky s6, cdc Iénh ky khong ghi dé 1én nhau
- Khi LIS ¢6 nhiéu KO ky s6 trén cimg 1 phiéu, HIS Idy link phiéu ky s6 cudi cimg

=
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8.4

Tiép nhdn mau bénh phdm

- SID (barcode) tw dong sinh khi co chi dinh xet nghiém diam bdo khéng nhdm lan méu
bénh phdm (1 bénh nhdn chi ¢6 1 SID/ 1 lén tiép nhan)

- Phiéu giao nhdn bénh pham gnm nhdn vien giki mdu vdi nhdn vién phdng xét nghiém
dwo’c tqo tu dong ngay sau khi tiép nhdn mdu, kém thoi gtan tlep nhdn mdu ciia twng
mdéu. Pugc ky s6 va by triv trén hé théng, cé thé truy xudt lai bét cit lic ndo. Phiéu thé
hién rd cdc ndi dung:

+ Vi tri tao ra phiéu (khoa tiép nhdn)

+ Md s6 phiéu

+ Nhdn vién giao mau

+ Nhén vién nhdn mdu

+ S6 mdu giao nhén

+ Ngay giao

+ Danh sdch chi tiét mdu giao nhén: STT, SID,Ho tén bénh nhdn, Ma mdu, Tén logi
mau, thoi gian chinh xdc.

+ Chit ky kém tén nhdn vién nhdn mdu, nguoi giao mdu (chit ky dién tik)

- Khi khoa Vi sinh tiép nhdn mdu, khoa lém sang khong thé xéa xét nghiém

- C6 chire ning Huy xdc nhdn 1dy mdu bénh phcfm (theo dich vu xét nghiém)

- C6 chike néing Tra médu hong (tie chdi mdau khéng dat)

- Méi xét nghtem ctia nhom rzeng la barcode khdc nhau

- Hlen thi day dis thoi gian | ldy mdu, nguwoi ldy mau thoi gzan nhédn mau, ngu’o’z nhdn
mdu, ghi chil tinh trang mdu (mdu khong di, mau déng, mdu khong dat, mdu ldy lan
2...), ghi chii két qua trén man hinh duyét KQ va trén két qua ban hanh

8.6

TS dién tir theo doi tién trinh nuoi cay trong Module trd két qua Vi sinh ddc biét:

+ Lueu cong viéc thuc hién hang ngay theo titng dong, hién thi ddy di: ngay thuc hién,
ngueoi thue hign (tai khodn ddng nhdp), cong viéc thuc hién

+ C6 thé xda, sita cong viéc thuc hién, ngay thuc hién cong viéc

- C6 thé “xbavi khudn” (kém theo xéa két qua khdng sinh cia vi khudn do) khi can thiét
(invalid truéce khi x6a va phdi cdp nhdt valid lgi sau khi xéa) véi cac tai khodan duwge
phdn quyén

- Khung két qua khdng sinh hién thi ddy di: md khdng sinh, tén khdng sinh, ky thudt
(DISK, MIC, ETEST) két qua phién gidi (SIR) trang thdi (valid, upload)

- Khung vi khudn khi c6 két qua duong tinh hién thi day @i: ma vi khudn, tén vi khudn,
ho vi khudn, chi vi khudn, s6 luong

_ HIS chi nhdn va hién thi nhitng khdng sinh c6 két qud v6i cdc théng tin: md khdng
sinh, tén khdng sinh, kj thudt (DISK, MIC, ETEST), két qua, phién gidi (SIR)




8.7

Bdo cdo thong ké

- Xudt di liéu “S6 tién trinh nuéi cdy” véi ddy di cdc thong tin theo khodng thoi gian:
Ma bénh nhdn, md barcode, tén bénh nhdn, nam sinh, gici tinh, dja chi, chén dodn,
khoa phong, logi bénh phcfm tén yéu cdu chi dinh, ngay/gio 1iép nhdn, ngay/gio tra két
qua, tién trinh céng viéc, két qua

- Xudt dit liéu vi sinh ddic biét (muc dich nghién citu) theo khodng thoi gian véi day i
théng tin: Mé bénh nhdn, md barcode, tén benh nhdn, ndm sinh, gigi tinh, dia chi, chin
dodn, khoa phong, loai bénh phém, tén yéu cdu chi c'imh loai nhiém khudn (nhzem
khudn cong dong, nhiém trimg bénh vién), ngay/gzo’ 1iép nhan, ngay/gio tra két qud, két
qud, ma vi khudn (néu dwong tinh), tén vi khudn (néu dwong tinh) va md cdc thir nghiém
khdng sinh (ghi ré kp thudt trudc md cde loai khdng sinh thit nghiém, VD: DISK-CIP,
MIC-CIP,. )

- Bdo cdo tong hop danh sach bénh nhdn da thuc hién xét nghzem (Xudt 56 lu*u) theo
tirng nhom xét nghiém (Mién dich méu, mién dich dich ty hdu, nhuom soi, mién dich
dich dm dao, sinh hoc phdn ti, sinh hoc phdn ti dich ty hau) Véi cdc ndi dung chi tiét:
STT; Thoi gian chi dinh; SID; Ma bénh nhdn; Ho tén; Chdn dodn; Gidi tinh; Nam sinh,
Dia chi; Khoa phong chi dinh; Use Duyer KQ; Nguwoi ldy mdu; Thoi gian ldy méu;
Ngwm nhdn mdu; Thoi gian nhdn mdu; Thoi gian duyét két qua; Két qua chi tiét tirng
chi 50

Thye hién va quan Iy cdc xét nghi¢m gidi phéu bénh

TT 54,
Mike cor

o

ban

9.1

Qudn 1y két qua: Nhdp va in két qua xét nghiém Gidi phdu bénh: bdt bugc nhdp vi tri
sinh thiét truce khi in chi dinh

- Bé sung thém in s6 heu két qua té bao hoc, mé bénh hoc cia Gidi Phdu bénh: STT,
ngdy thuc hién, md gidi phdu bénh, ho tén, gidi, ndm sinh, logi bénh phim, két qud (theo
tén bénh/md ICD)

S P

\!-‘\



9.2

Thiee hién tiép nhén va lom cde xét nghiém gidi phdu bénh )

-Phiéu chi dinh: Thém barcode s6 phiéu CLS

-Tiép nhdn mau:

+ Tao man hinh tiép nhéin bénh pham phdn logi thanh 6 nhém : Té bao hoc, M6 bénh
hoc, phlen do dm dao, Héa mé mién dich, Choc dudi hudng ddn siéu ém, Liqui-prep
+Tiép nhén mau phar sinh ra ma bénh pham (cdp ma tw dong hodc nhdp tay)

+ Sinh md g:az phau bénh theo form: Nam- logi bénh phdm (T: té bao hoc, M: M6 bénh
hoc, P: Phién dé dm dao, H: Héa mé mién dich, SA: Choc duéi huéng dan siéu am, LP:
Liqui-prep)- Sé thi tu (VD: 24M01234)

+ Khi khoa GPB da tiép nhdn khoa Idm sang khéng dwgc phép hiy hay xéa chi dinh XN
- Tra 16i két qua:

+ Man hinh tré két qua GPB links s6 GPB (mﬁ t sinh) sang tai 6 Ma GPB

+ Thiét ké form tra két qua theo 6 nhém, co thé update

Luru y Phén dénh két qua c6 cdc 6 riéng bzet Dai Thé, Vi Thé, két ludn

Phién dé ém dao, Liqui-prep, Héa mé mién dich theo form tra riéng, c6 mdu nhdp
nhanh.

+ Mau két qua theo ICD

+Chén anh

+Luru nhap (Khoa gidi phdu bénh sira duoc két qua, ldm sang khong xem duoc két qua
trieée khi ky s6)

+ Phan nhém két qua theo cde mirc dg (1: binh thuong, 2: theo doi, 3: bt thuong)

+ Ky 6, hoi chdn

+ In két qua

+ BS ldm sang xem dioc két qua va in két qua

+Nhdp ekip va vét tw thuc hién véi nhitng chi dinh c6 thi thudt

—Xem duoc hch stk khdm va cdc xét nghzem hay CBHA clia benh nhdn

9.3 1Tqo cdc béo cdo theo bigu mau cung cdp. .
10:Quan ly noi kiém-Ngoai kiém chét lwong Yéu ciu )
ciia bénh J
vién g

10.1

Yéu cdu chung

-Két ndi ddy cdc két qué ngi kiém dinh luong trén cdc may xét nghzem

- Ap dung cdc quy trinh, quy dinh, quy ludt quan Iy néi kiém dé kiém sodt.

- Khéa hodc ditng thiét bi néu khong dwogc ndi kiém trong thoi gian quy dinh( khong ddy
két qua vao)

- Ap dung cdc bé kiém chudn két hop Six Sigma trong quan Iy ndi Iaem

- Upload két qua ngoai kiém hing thang hodc dinh ky vao phan mém;

- Dién cdc chi 56 dé theo doi ngoaz kiém xét nghiém ( do két qua tra vé dang PDF tir
niede ngodi, nén chi co thé dién tay, hodc nhdn dién tix file PDF)

- Ap dung cdc quy dinh kiém sodt, theo doi chung giita noi kiém- ngoai kiém két hop.
- link dwoc biéu dé kiém sodt ndi kiém sang LIS(mdm hinh duyét KQ)

- C6 thé lien két véi mang Lis ndi bg phong xét nghiém.

- Ddng nhdp st dung phan mém & moi noi trén nhiéu thiét bi.

Vo



10.2

- Quan ly dit liéu QC héng ngay theo mdy xét nghiém, mirc QC, 16 va han ding.

- Bdo 16i Westgard hién tri ngay khi nhdp di liéu hang ngay

- Cho phép qudn Iy nhiéu mike cho 116 QC

- Tinh todn tw dong cdc dai luong tho"ng ké nhie Mean, SD, CV%.

- Lip biéu do kiém sodt chdt lwong Levey-Jenning ciia nhiéu mire QC (I mike, 2 mikc, 3
mikc) trong mét ban bdo cdo, in bdo cdo

- Cdic diém hién thi trén biéu do déi mau khi vi pham Westgard.

- Phan tich dit ligu QC dp dung quy tdc Westgard hién dai theo Level va theo L6 dé phat
hién sai 50,

+ Véi 1 mike va 2 mikc QC: lugt 1-2s, 1-3s, 2-2s, 4-1s, 7T, 10x va theo Lo (ludt R4s, 2-
2s, 4-1s, 10x)

+ Véi 3 mike QC: ludt 1-3s, 3-1s, 6x va theo Lo khi két hop 3 QC: 20f 3-2s, R4s, 3-1s,
6x.+ Hién tuwong Shift va Trend.

10.4

Nhdp rhong tin L6: nhdp thi cong hodc hé tro import tie file excel Ma Lo tén Lo, han s
dung, so | Level, nhom xét nghzem danh sdch may xét nghzem ldn chay t6i da, ngay mo
ndp toi da, tén hdng sén xuat tén cong ty cung cdp, s6  @iém tinh todn va dp dung ddi
OC mdi tu dong, ngéy mé ndp...

Nhdp thong tin Test: nhdp thii cong hodc hé tro import tit file excel

Nhdp théng tin héa chdt, bdo duwdng sira chita mdy

11

Dashboad giam sit hoat dyng khu xét nghi¢m

A
Yéu ciau
ciia bénh
vién

11.1

Dit liéu truc quan quan Iy :

- Thong tin chung trong ngay

Bao gbm cdc théng ké nhanh thé hién tinh hinh phong xét nghiém: Téng s6 SID, Tong
50 dzch vu theo nhom, TAT trung binh, Sé XN tré muén, Danh sach SID trda mugn... cdc
con 56 thong ké ddu c6 gid tri tuyét déi va gid tri 1 16 % so vdi tong so.

- Téng s6 bénh nhan theo ngay trong 7 ngay gan nht

- Mat do bénh nhan trong 7 ngdy gan nhdt

-Téng 56 dich vu cac nhém xét nghiém trong 7 ngay lién ké

- Dinh nghia cdc moc thoi gian trong foan bo qud trinh xét nghiém;, Biéu dién dang do
thi ¢t va ddy két hop dé theo doi dién bién thoi gian hoan thanh xét nghiém ciia todn
vién.

- Bdo cdo truc quan hé thong nhdn lyc ciia xét nghiém

- Bdo cdo tryc quan trinh trang cdc may xét nghlem trong ngay va 7 ngay

- Bdo cdo két qua néi kiém, ngogi kiém ciia thiét bj, chi sé lén BD

- Bdo cdo tinh trang sita chita, hong héc cia thiét bi xét nghiém trong 30 ngay;

- Bdo cdo tdi chinh dwa ddu ra va vao truc quan theo : Dich vu xét nghiém, theo mdy xét
nghiém, theo khoa phong

- Xdy dung dugc do thi, danh sdach kiém sodt: Mdu cap ciky, mdu dang thire hign, mau
qud han tra. Db thi kiém sodt TAT tieng nhém va tong cd khoa dién bién dong.

11.2

Dit liéu dwoc chay thoi gian thuec.
Cap nhat dzr liéu dua vao dasboad block 2 5 phut/ lan.

12

Tong dai xét nghi¢m

Yéu cau
ctia bénh

vién
I =
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12,1

- Két néi véi tong dai bénh vién ( phong CTXH quan Iy)

- Nhén tin béo sau khi dii két qud cho bénh nhdn, t6 chitc lam xét nghiém
- Nhiin tin dwong link, tén dang nhdp, mgt khau ddng nhdp.

- Giri cdc théng bdo, tin nhdn ctia Bs Xét nghiém dén bénh nhan.

12.2

- Tong dai dwge quan Iy, danh sdch bénh nhén di diéu kién giri tin nhan, truy xudt duoc
cdc tin nhdn @@ g, tin chua giri, danh sdch 16i va danh séch thanh cong
- C6 thé givi riéng 1é cdc xét nghiém ciia vi sinh ddc biét hodc gidi i phdu bénh.

123

C6 chikc ndng cho qudn Ly tai khu xét nghiém

- Dirng giti tin nhdn

- Giiri lgi tin nhdén

- Giri cdce thong bdo ciia khu xét nghiém dén danh sdch khdch hing c6 sdn.

13

Web tra ciru két qué xét nghiém

Yéu ciu
ctia bénh
vién

I5.4

- Tén mién va trich dan tir trang web chii ciia bénh vién;

- C6 2 phan: tra cibu ca nhan va tra ciiu theo doanh nghiép, don vi hop déng giri dén
dwa vao acc va mk 6 dinh.

- Cdc théng tin trén web tric quan va ddy di gidng thong tin trén phiéu

- Theo déi duoc tinh trang xét nghiém dang thuc hién hay dd hoan tharnh

- Indugc kétquakysétieweb

13.2

Trén web leu trit két qua lich sir xét nghiém va két qua lich st ciia ngudi bénh.

14(%)

Quin ly héa chat va vat tw tiéu hao trong xét nghigm

TT 54,
Miic ning
cao

15(*)

Quan ly va thye hién kiém duyét cdc xét nghiém ngoai vién

TT 54,
Mike co
ban
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